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~ A comunicacdo do Instituto Mano Down tem o papel
estratégico de zelar pela imagem institucional da

M U N I A A organizacdo e dar "vez e voz" para a causa da inclusao,

para as pessoas com deficiéncia intelectual - coma

premissa de dar visibilidade para as pessoas com

deficiéncia, destacando as suas capacidades e
potencialidades.

A comunicacdo busca desenvolver canais e processos

C =4~ ue proporcionem a comunicacdo cada vez mais
Vinicius Augale, 27. S el el 'o
assertiva entre o Instituto e todas as partes
Interlocutor .
interessadas.

Graduado em Comunicacdo Social - Publicidade e
Propaganda pela Universidade Estdcio BH.

Responsavel pela drea de Comunicagdo do Instituto
Mano Down, tenho o objetivo de tracar a melhor
forma de comunicar nossas agdes internas, que

identifica necessidades e oportunidades eficazes Joao Vitor Teles

para compor e otimizar as demandas de cada setor
que compde e condizem com o Instituto Mano

. 1 © Costa, 26.
Down. Atrair e entreter nosso pablico composto por,
familias, apoiadores, investidores e empresas DESIGNER/FOTOGRAFO
parceiras

graduando em publicidade e propaganda na

Temos como aliados as redes sociais e o audiovisual . . -
universidade Estdcio BH.

que juntos pensamos estrategicamente a melhor
forma de tornar tudo isso em um material para o

e Trabalho no setor de comunicagdo do Instituto
publico de fora.

Mano Down, desenvolvendo pecas graficas,
produzindo fotos e videos, além de atuar como
social media do Café Inclusdo e Cultura. Hoje dou
suporte na produgdo do projetos: Mudando a Forma
de Falar, Mano em Equipe, Mano TV, Mano Indica e
Boletim Mensal, Além de auxiliar na prototipagem e
planejamento de novos projetos, como exemplo a
estruturacdo do podcast do Mano Down, que ainda
estd na fase de conceitualizagao.

A comunicagdo e todo o seu processo de troca de
informacdes, signos e regras por meio da semiética
me encantam e vejo muito disso em mim, na fiel
tentativa de me expressar/me inserir de acordo com
o0 avanco das coisas e em cada tipo de informacdo
possivel!

Acredito que minha estadia aqui no Instituto me
ajudou a trazer solidez para ideais que eu ja tinha,
ver inclusdo na pratica me fez valorizar ainda mais a
importancia do convivio e da representatividade de
pessoas diversas, hoje acredito que essas sdo as
verdadeiras ferramentas de mudanca.

MarFelo cl el Rafael Alves Lima, 22.
Bah]a, 25. SOCIALMEDIA

AUDIOVISUAL Graduando em Jornalismo pela Universidade Estacio
BH.

Graduado em Comunicacdo Social - Jornalismo

pela PUC-MG. Faco parte do Setor de Comunicagdo do Instituto
Mano Down, atuando como social media das redes

Integro o setor de comunicacdo do Instituto principais do Instituto, criando conteido para

Mano Down, com atuacdo voltada para a Instagram, Facebook e LinkedIn, fazendo a

producdo audiovisual institucional, redacdo e mensuracdo de resultados e elaborando estratégias

revisdo de textos. Atualmente, alguns dos semanalmente para tais plataformas. Sou

projetos que estou envolvido sdo: Mudando a responsavel também por cobrir eventos internos e

Forma de Falar, Mano em Equipe, Mano TV, Mano
Indica, Boletim Mensal, entre diversas outras
producdes audiovisuais e textuais.

Trabalhar com a inclusdo é ter a oportunidade de
evoluir cada dia mais como pessoa e profissional.
0 aprendizado é didrio e constante. E aprender
todos os dias que todos somos iguais e que as
possibilidades devem ser as mesmas. E lutar
diariamente para que isso aconteca.

externos, além de visitas coorporativas, colhendo
depoimentos, gravando videos e fotografando.
Estou a frente, junto aos demais integrantes da
equipe, do Projeto ManoTV e do Informativo
Semanal, além de auxiliar em gravagbes de demais
projetos, como o Mano Indica, Boletim Mensal,
Mano em Equipe e outras demandas audiovisuais.

O Instituto Mano Down estd sendo um lugar onde
aprendo a cada dia, seja pessoal ou
profissionalmente falando.

Conviver com a diversidade e promover a inclusao é
transformador e provoca reflexdes e mudangas
didrias.



PRESENCA DIGITAL

De acordo com a estratégia do Mano Down, trabalhamos
para aumentar a presenca digital do Instituto e da causa
da inclusao, considerando para isso alcance e interagées

nas redes sociais, site e captacao de leads.
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Uma das formas de ampliar a
visibilidade do Instituto Mano
Down, divulgando a causa da
inclusdo, os programas e
atividades voltados para o
desenvolvimento potencializado,
é através da  publicacao
espontdanea em veiculos da
imprensa - rddio, TV, jornais,
portais, entre outros.

PUBLICAGOES

VISIBILIDADE

ESPONTANEAS COM
MENGCOES DIRETAS

AO MANO DOWN

ENTRE ABRIL E
JUNHO/23
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COMUNICACAO
NO ECOSSISTEMA

+100

EVENTOS INTERNOS, TOUR MATERIAIS GRAFICOS

ECOSSISTEMA, BOAS VINDAS E

ACOLHIMENTO CONFECCIONADOS

INFORMATIVOS, FOLDERS,
COMUNICADOS, EVENTOS E ETC

EVENTOS INTERNOS, TOUR
ECOSSISTEMA, BOAS VINDAS E
ACOLHIMENTO

COMO MENSU RAR? O objetivo do Formulario de Briefing é facilitar a
" interlocucdo entre as equipes do Instituto com o
setor de Comunicacdo. Desta forma, cada darea

FO RMU LARIO podera detalhar com precisdo as demandas que

deseja solicitar, seja em producdes audiovisuais

D E B RI E FI N G (fotografias, videos, motion graphics, etc), pecas

graficas, textos, entre outros.
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OBJETIVO

A insercdo dos equipamentos nas redes tem
como objetivo atingir o publico online,
agucar e gerar interesse dos espectadores,
trazendo-os até o Ecossistema, para que faga
parte da causa e se torne um
apoiador/frequentador = como: doador,
investidor, cliente e, até mesmo, como
voluntario!

EDITORIAS

As editorias sao o0s assuntos especificos
dentro do universo da producdao de
contetdo. Podemos definir a editoria como a
subdivisao de assuntos dentro de uma
plataforma digital.

As editorias sao essenciais para, em primeiro
lugar, organizar e segmentar um assunto. Por
meio delas o contetdo é agrupado através de
um interesse comum, o que é um facilitador
para que o usuario consuma um volume
maior de materiais.

CONTEXTUALIZANDO

EXECUCAO

Criar cronograma a partir de editorias com
assuntos relevantes para que haja constancia
e, assim gerar contetdo que converse e atinja
o publico e, que esteja alinhado com as
expectativas e premissas de ambas as partes
em colaboracgao.

ANALISE DE RESULTADOS

As principais métricas a serem analisadas serdo:
ALCANCE, ENGAJAMENTO e CRESCIMENTO ao
longo do periodo.

Essas métricas vao nortear os conteddos dos
meses seguintes, considerando o que funcionou
e o0 que nao funcionou no periodo.



CRESCIMENTOS -

o41 139.399 258

TOTAL DE POSTS TOTAL DE INTERAGOES MEDIA DE INTERACAO
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MELHORES CONTEUDOS
GERADOS

¥\ institutomanodown & .
O/ Audio angmal

| G) institutomanodown @ Hoje € 0 Dia
@_‘ Intemacional da sindrome de Down
data para celebrar a existéncia destas
pessoas, refletr sobre o caminho
NECEssano para conguistas e aoma de
tudo. para trazer reflecdo
conscientizagio sobre 3 necesudade
de entender de fato a diversidada
humana e respeitar todas elas.

4 dats que foi langsda em 2006, esta
no calenddrio oficial da Crganizacio
das Magbes Unidas e fol escolhida
para 21 de margo em referéncia as
trés cdpias do cromossoma 21
caracteristica desta condigio genetica.

Var insights Turbinar publicagio

oQyv H
ﬁ’ 2.686 curtidas

81,9

MIL VIEWS

MELHOR VIDEO POR
VISUALIZAGOES

@ Adicione um caomentarnio.

%\ institutomanodown &
o858/ Ludio ariging

b Institutomanodown & £ muito amor
n’&'-"i Heje o @dududocavacooficial 2
@vitoriarsalgadoeficial comemoram 1
ano de casados. E nessa data tdo
importante ¢ casal nos conta um
pouco dos desafios desse primeiro
ano € coma & a relagdo dos dois
desde que decidiram unir os lagos!
Muito roméntico, nde £ mesmo?

O Institute Mano Down parabeniza os

dois pela conquista do casamento 2

por essa relagdo de amor & amizade

entre o casal O casamento de vocés

foi um marco para a incluséo 2

autonomia das pessoas com ,

deficiéncia e entrou nara a historia

Ver insights MIL INTERAQGES

eii'soll 6 Dudu do Cavace
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¥

MELHOR VIDEO POR
ENGAJAMENTO

APURACAO: RAFAEL LIMA



MELHORES EDITORIAS .wsowws

RANKING MELHORES EDITORIAS

1.EVENTOS - 109,565*

2.PROJETOS LDI - 73,551*

3.INFORMATIVO - 52,483**

4.OFICINAS - 29,001

5.DOACAO - 25,693

6.DATA COMEMORATIVA - 22,806

7.DEPOIMENTO - 22,525

8.VISITA - 22,459

9.INCLUO - 13,208
10.INTERVENCAO PRECOCE - 10,075
11.EDUCACAO INCLUSIVA - 4,421

MAIOR EDITORIA

EVENTOS

Continuar fazendo videos de
melhores momentos, com um
conteGdo cada vez mais interativo e
chamando a atencdo do publico nos
primeiros segundos, para que a taxa
de engajamento e compartilhamento
aumente.

Sempre colocando a causa em

primeiro lugar, representada por
educandos.

EDITORIA A SER EXPLORADA

(POR ALCANCE)

* ALGUNS POSTS SE ENCAIXAM
TANTO NA EDITORIA DE EVENTOS,
QUANTO DE LDI, COMO O MANO
CONVIDA E CIRCUITO ESPORTIVO,

*% INFORMATIVO CONSISTE NOS
INFORMATIVOS SEMANAIS,
BOLETIM MENSAL E FRASES.

109.565

PESSOAS
ALCANGCADAS

INTERVENGCAO PRECOCE

Mandar no grupo da saude sobre o
envio de registros dos atendimentos
pelas terapeutas, contextualizando tal
material, para ser desenvolvido na
legenda. Alinhar com a mariana sobre
cobertura de atendimentos pelo
menos 1x por semana, para termos um
banco de imagem e video préprio.

Alinhar com a area sobre as reunides
de “boas vindas”, para podermos cobrir

e captar contetdo

e Foco: depoimento.

10.075

PESSOAS
ALCANCADAS

APURACAO: RAFAEL LIMA



facebook

CRESCIMENTOS

488 11.919 24

TOTAL DE POSTS TOTAL DE INTERAGOES MEDIA DE INTERACAO

MELHORES CONTEUDOS

POR POSTS
Melhor post por engajamento {i}
_® ewsary  Mais um evento na nossa programagdo
* 3 & _=*"  do Més da sindrome de Down! Venha para
40 0. a a;."m da pedagogia que aconfece

amanhd, 28/03, a partir de 09:00 na Sala
Pedapdgica, onde acontecerd oficinas
relacionadas a pedagogia e educagao
inclusiva. Fique de olho em nossas redes
para saber mais da programagao
completa do Més da sindrome de Down.
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CRESCIMENTOS
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6.537
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941

926

MEDIA DE INTERACAO
POR POSTS

Linked [

MELHORES CONTEUDOS

Frstaco am 08/0812023 tn 0548k

69 14,53%

Rariata

€= 0 instituto Mano Down
= Visualizar como usuario

Analise Atividades

Instituto Mano Down
Respeite as diferengas, fazendo a diferenga.

7.012 seguldoras

[Z comece uma publicagss

Seguindo Hashtags

Flltrar: Todos
Publicado por Bruna Moreira Faria « 30/05/2023

x Instituto Mana Down
o 7012 seguidores
6

Vern al mais uma edicio do Cireuits Esportive Mano Down! Esporte,
cultura e inclusio marcam o evento, que serd realizado no dia 24 de
jenbie, @ parkic de 10k, am Sants Barbara,

0 evento serd graluite ¢ abers ao piblice. Os panticipantes lerdo a

oportunidade de participar de oficinas de zumbe, funcional e

capoeira, além de diversas aragbes cultureis & infantis, com direito
—2.85p3g0 Kids e espaco para salide & bem-estar.

1, a 2

Inicio Mirha rede Publicar Matificas Ges



CRESCIMENTOS

30 1.304 43

TOTAL DE POSTS TOTAL DE INTERAGOES MEDIA DE INTERACAO

POR POST

ALCANCE DIGITAL
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o DEVIDO A NAO ADESAO ANTERIOR A PLATAFORMA DE
MENSURACAO, OS RESULTADOS DA CONTA DO CAFE
NAO DISPONIVEIS POR COMPLETO PARA ESTE
SEMESTRE

Instagram

MELHORES CONTEUDOS

( ‘) manedown lntercafe » Saguinda s

BB curtidan

il 4G 55

manodown_intercafe @ =

&7 1190 4
Publicagéies Seguidores  Seguindo

Café Inclusive @ Cultural
Restaurante
Em parcena com o @intercate

) B30 a5 VPhrs.

= segunda a sexta,

Servimas muita inclusio & cultura, venha nos vislar!
Rua Urucuia 110, Belo Herizanie, Brazll

Var tradugdo

Painel profissienal

Editar perfil Compartilhar perfil

Destagues dos storles
Mantenha seus steries favoritos no seu perfil




CRESCIMENTOS

VISAO GERAL

Seus videos tiveram 24.507 visualizagdes em 2023

Inscritos
+133 0

10% & menos que 2 de jul

Tempo de exibicio (horas)
1,4mil @

mais que 2 de jul — 37 de dez de 2022

245 mil @

30% & mais gue 2 de jul - 31 de dez. de 2022 % e
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23,8 mil @ 8,0%

2044 mil@

~ 41 oo ez de 202

02 jan. o8 0

PUBLICO

Espactadorss recorentss 4 Espectaderes invicos 4 Inseritos

31 de dez de 2022

332

+133 @

Em tempo real

® atualizando

VER CONTAGEM DE INSCRITOS AQ VIVO

87

Visualizagbes - Uitimas 48 horas

..
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Conteada principsl Visuglizagies
- DUDU DO CAVACO E LECNA... 34
E MANC DOWN PODER DETRA 4
E Metodologia de Desenvolvime 3
VER MAIS

3 média di visuaiizagio

¢ Instituto Mano Down




INOVACOES E REBRANDINGS

AFORMA

DE FALAR

BOLETIM
SEMANAL

Mudando a Forma de Falar é um documentdrio
que

conta um pouco da histéria do educando incluido
no mercado de trabalho, na visdo dele mesmo, da
empresa e da sua familia. O projeto mostra a
importancia da inclusao de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho, quebrando
barreiras sociais e promovendo um mundo cada
vez humano e inclusivo!

E um projeto do Instituto Mano Down, que
mostra a rotina das atividades, atendimentos e
eventos que acontecem na instituicdo, além de
contar  histérias de vida e grandes
transformac6es que o Mano Down proporciona
para centenas de familias atendidas.

Os videos estdo disponiveis nas redes sociais do
Instituto

O Informativo semanal é publicado 1 vez por
semana e o mensal 1 vez por més, e traz os
principais indicadores e resultados alcancados pelo
Instituto no periodo. Ele esta disponivel nas redes
sociais do Instituto e também é compartilhado nos
grupos de WhatsApp das familias que fazem parte
do Instituto (intervencdo precoce, educacao
inclusiva, oficinas, vivéncias, talento apoiado/incluo
e geral

O Projeto Mano Indica tem como propdsito apresentar, a
cada semana, um video interativo que dé dicas sobre
diversos temas relacionados a inclusdo social e a
diversidade na sociedade (como por exemplo: livros,
filmes, entre outros). O intuito é oferecer ao publico a
oportunidade de conhecer e relacionar-se com inameros
tépicos e contetdos que abordam a inclusdo. O objetivo
do Mano Indica é também educar e conscientizar o
puablico que o mundo é para todos e que em todas as
dreas da sociedade existem (ou deveriam existir) opcoes
e alternativas inclusivas e diversificadas.

O projeto tem como objetivo a producdo de um podcast
inclusivo do Instituto Mano Down. A ideia é trazer
especialistas, parceiros, investidores, famosos
interessados (entre médicos, professores, psicélogos,
etc), representantes da equipe do Mano Down e
educandos(as), como convidados para debater a inclusao
no Brasil e em todo o mundo. Trazendo contetdos
relevantes e reflexivos sobre a Sindrome de Down e outras
deficiéncias intelectuais em conjunto as atividades que
englobam o Instituto, um dos propdsitos do projeto é
buscar a reflexdo entre os ouvintes/espectadores sobre a
importancia e a necessidade de se discutir o preconceito,
a exclusdo, a puni¢do, o abuso e o prejulgamento
existente entre pessoas com deficiéncias intelectuais.
Desta forma, abordando novas maneiras de inclusdao e
melhoria da qualidade de vida de PCD’s.

SOLICITE SUA DEMANDA

FORMULARIO
DE BRIEFING

O objetivo do Formulario de
Briefing é facilitar a interlocucao
entre as equipes do Instituto com o
setor de Comunicagdo. Desta forma,
cada area poderd detalhar com
precisdo as demandas que deseja
solicitar, seja em  producdes
audiovisuais (fotografias, videos,
motion graphics, etc), pecas
gréficas, textos, entre outros.

As equipes poderdo determinar um
prazo para que o trabalho seja
realizado, indicando se a demanda
é ou nao urgente, além de
prescrever 0s objetivos e os
detalhes que necessitam na peca
solicitada.

18:36

4 Cimera

* |BRIEFING DE
Duw"?l DEMANDAS

@ ohjetivo do Formuldrio de Briefing & facilitar a
interlocupdo entre as equipas do Instituto com o
setor de Comunicaggo. Desta forma, cada drea
podera detalhar com precisdo as demandas gue
deseja solicitar, sefa em producdes audiovisuais
(fotografias, videos, motion graphics, etc), pecas
gréficas, textos, entre ouiros.

As equipes poderdo determinar um praze para
que o trabalho seja realizado, indicando se a
demands € ou ndo urgente, além de prescrever
os cbjetivos e os detathes gue necessitam na
peca soficitada.

vulgovin@gmail.com Alternar conta

@

* Indica uma pergunta obrigatéria




VINICIUS AUGALE

COORDENADOR DE COMUNICAGCAO
319 8322 3341

COMUNICAGAO

marketing@manodown.com
318365-9736

www.manodown.com.br

@institutomanodown
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