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Trocar exclusão por
oportunidades é o propósito

do Instituto Mano Down. E em
2024 o Instituto chegou à
marca de cerca de 1,1 mil

famílias  atendidas
diretamente e milhares

impactadas indiretamente
por seu trabalho. 
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São 13 anos trabalhando para construir um mundo mais justo, humano, acessível e
inclusivo para todos. Em 2024 o Instituto Mano Down chegou à marca de cerca de
1,1 mil famílias de pessoas com síndrome de Down (T21) e outras deficiências
intelectuais atendidas diretamente e milhares de outras pessoas impactadas
indiretamente por seu trabalho.

Assim, com o propósito de trocar a exclusão por OPORTUNIDADES para todos, o
Instituto Mano Down vem agregando famílias, profissionais, voluntários instituições
sociais, poder público, empresas, incentivadores e parceiros que acreditam e apoiam
a causa da inclusão.

Com um trabalho pautado pela governança e transparência, o Mano Down está, pela

terceira vez, entre as 100 Melhores ONGs do Brasil, e para 2025 tem a meta de

chegar de 1,5 mil famílias impactadas diretamente, através do projeto Avante

+1000 - parte 2, que prevê a ampliação da infraestrutura, capacidade de

atendimento e frentes de atuação dentro do programa de Desenvolvimento

Potencializado. 

E convidamos você a conhecer um pouco mais sobre a nossa jornada pela inclusão,

transformando vidas e gerando impacto positivo para a sociedade. Vamos juntos?

GESTÃO + PAIXÃO + INOVAÇÃO = 

MAIS IMPACTO
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NOSSO LEGADO
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RESULTADOS DE 2024
PERFIL DOS
EDUCANDOS

0 a 66 anos 
Diagnóstico T21 (síndrome de
Down) e outras deficiências
intelectuais

Moram em Belo Horizonte e
região metropolitana (16
cidades contempladas em
2024)
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1.173
EDUCANDOS  ATIVOS

1732
FAMÍLIAS CADASTRADAS

650
ATENDIMENTOS

SOCIAIS

17.109
 atendimentos
de Intervenção

Precoce I e II
oferecidos para

211 bebês 

236
Educandos

participantes do
programa de inclusão
produtiva (CLT, spot,

capacitações)

25
famílias

empreendedoras

78
Educandos em
capacitações
profissionais

+2 MIL
horas de oficinas e

vivências. Sendo
268 educandos

jovens /adultos e
crianças

5944
atendimentos,

oficinas, e
intervenções
pedagógicas

+12
 Novos

educandos
incluídos no
mercado de

trabalho

pessoas impactadas indiretamente por meio
de eventos, cursos, mídia, site e redes sociais+ DE 2,5 milhões

IMPACTO INDIRETO



62
inclusões CLT

Educandos incluídos no
mercado de trabalho

78
inclusões SPOT

Educandos capacitados/
em capacitação para

serviços pontuais

R$ 2,2 mil

Média salarial/
renda total dos

educandos
incluídos no
mercado de

trabalho CLT e
SPOT

média salarial

*O educando recebe alta das terapias de intervenção precoce quando alcançou os objetivos  
estabelecidos pelo seu plano de desenvolvimento individual e está apto a iniciar em nova etapa da
jornada de desenvolvimento - adaptação para atividades coletivas, vivências de artes e esportes
e/ou educação inclusiva.

346

 bebês e
crianças com
T21 atendidas

pela
intervenção
precoce em

dez/2024

69
Nº de altas da intervenção

precoce. O educando
recebe alta das terapias
de intervenção precoce

quando alcançou os
objetivos estabelecidos

pelo seu plano de
desenvolvimento

individual 

educandos altas

NOSSO LEGADO
RESULTADOS DE 2024
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MELHORES ONGs DO BRASIL 2024
O Instituto Mano Down está na lista das 100

Melhores ONGs do Brasil pela terceira vez. O Prêmio

Melhores ONGs reconhece a gestão, transparência e

o trabalho prestado pelas instituições não-

governamentais no Brasil e, também, incentiva boas

práticas e a cultura de doação.

RENOVAÇÃO SELO E CERTIFICADO DOAR

CONQUISTAS

Em 2024 o Instituto Mano Down renovou o selo e
certificado DOAR, que atestam o padrão de gestão e
transparência do terceiro setor. 
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Em 2024 o Mano Down entregouEm 2024 o Mano Down entregou
a primeira parte do projetoa primeira parte do projeto

Avante +1000, com a conclusãoAvante +1000, com a conclusão
das obras de reforma edas obras de reforma e
adequação do Ginásioadequação do Ginásio

Poliesportivo, que possibilitará aPoliesportivo, que possibilitará a
ampliação da capacidade deampliação da capacidade de

atendimento.atendimento.



AVANTE+1000 - PARTE 1
CONCLUÍDAS AS OBRAS DE REFORMA 
GINÁSIO POLIESPORTIVO MAIS ACESSÍVEL / MANO DOWN
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No Mano Down todas as atividades eNo Mano Down todas as atividades e
atendimentos são pautados na exclusivaatendimentos são pautados na exclusiva

Metodologia de DesenvolvimentoMetodologia de Desenvolvimento
Potencializado e Integrado, focada noPotencializado e Integrado, focada no

indivíduo. indivíduo. O objetivo é desenvolver cadaO objetivo é desenvolver cada
educando, potencializando o que cada umeducando, potencializando o que cada um

tem de melhor, respeitando suastem de melhor, respeitando suas
singularidadessingularidades



PROGRAMA DE
DESENVOLVIMENTO
POTENCIALIZADO
Acreditamos que todo o ser humano é capaz de aprender, de se desenvolver e de se transformar.

Por isso, criamos a Metodologia de Desenvolvimento Potencializado, que pauta todas as atividades e
atendimentos promovidos pelo Instituto Mano Down.

A metodologia tem como pilar o desenvolvimento potencializado e integrado do indivíduo, em todas
as suas fases de vida.

Para isso, a metodologia foi desenvolvida com base em pesquisas, vivências práticas, referências
técnicas e, especialmente, a teoria do pesquisador Urie Bronfenbrenner: PPCT – pessoa, processo,
contexto e tempo.

A Metodologia de Desenvolvimento propõe que cada educando possa evoluir do “ponto A” para o
“ponto B”, respeitando o seu histórico, ritmo e singularidade, sem comparações com os demais.

Assim potencializamos habilidades e capacidades, desenvolvendo o que cada pessoa tem de
melhor. E isso é possível por meio da integração das famílias, educandos e profissionais. E do uso de
tecnologias que facilitam o registro, acompanhamento e a tomada de decisões.

RELATO DE IMPACTO - 2024 | INSTITUTO MANO DOWN 16



SERVIÇO
SOCIAL
No Instituto Mano Down, o Serviço Social atua frente às situações de
riscos e vulnerabilidades sociais dos educandos e familiares, bem auxilia
na inclusão de pessoas com síndrome de Down e deficiência intelectual
na sociedade.

O Assistente Social busca compreender os problemas e as relações
sociais, o contexto político e socioeconômico do cotidiano das famílias
desenvolvendo ações de fortalecimento de vínculos familiares, de forma
continuada e permanente, além de colaborar para o desenvolvimento de
outros setores.
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351 650 97 109
Acolhimentos

sociais e
avaliações

socioeconômicas
.

Atendimentos
sociais realizados

em 2024

Articulações com
a rede

socioassistencial. 

Interface com as
áreas

multidisciplinar e
rodas com as

famílias
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O que faz o Serviço Social?

Realiza atendimento das famílias 
Avaliação Socioeconômica
Orientações e encaminhamentos
Interlocução com a rede socioassistencial



INTERVENÇÃO
PRECOCE
Os atendimentos de saúde, chamados de Intervenção Precoce, são
essenciais para o desenvolvimento de bebês com síndrome de Down.

A Intervenção Precoce I contempla: fisioterapia, fonoaudiologia,
terapia ocupacional, musicoterapia, atividades aquáticas, psicologia
e nutrição; e Intervenção Precoce II - laboratório do fazer e de
comunicação; é possível proporcionar estímulo de habilidades
motoras, cognitivas, sensoriais e sociais.  Todos os atendimentos da
Intervenção precoce contemplam apenas bebês e pessoas com T21
- síndrome de Down.

18

126
FAMÍLIAS

ACOLHIDAS

346
ATENDIDOS

17.109
ATENDIMENTOS

REALIZADOS

15%
TAXA MÉDIA DE
ABSENTEÍSMO
EDUCANDOS

69
ALTAS

INTERVENÇÃO
PRECOCE

Taxa alta de absenteísmo no 1º
Semestre em virtude de doenças
sazonais:

Fevereiro e Março: Dengue e
suas derivações; Doença de mão-
pé-boca; COVID. 
Maio e Junho: bronquiolite,
pneumonia, gripes de modo
geral, conjuntivite. Taxa alta de
internações prolongadas com
agravos do quadro de saúde

0 5 10 15 20 25

Fono Alta Clínica

Fono Alta para IP2

Fisio Alta Clínica

TO Alta Clínica

TO Alta Clínica para IP2

5

18

25

3

18
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O educando recebe alta das terapias de
intervenção precoce quando atingiu a idade
máxima e/ou alcançou os objetivos estabelecidos
pelo seu plano de desenvolvimento individual e
está apto a iniciar em nova etapa da jornada de
desenvolvimento - adaptação para atividades
coletivas, intervenção precoce II, vivências de
artes e esportes e educação inclusiva.

19

Durante o ano são realizadas  diversas
atividades integradas para potencializar o
desenvolvimento. Um examplo foi a
atividade integrada de Terapia Ocupacional
e Musicoterapia com o educando.

Nesta intervenção foram trabalhadas
atenção compartilhada, interação e
linguagem, gerando excelentes ganhos para
o desenvolvimento do educando. 

ALTAS ATENDIMENTOS INTERVENÇÃO
PRECOCE I

ATIVIDADES INTEGRADAS

INTERVENÇÃO
PRECOCE
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INTERVENÇÃO
PRECOCE

Participação de todas as terapeutas em um
mesmo momento, oportunizando as famílias de
esclarecerem dúvidas, e receberem orientações
sobre cada área.

Rodas de conversa realizadas com as
famílias, com o objetivo de trazer orientações
dos profissionais e trocas entre os
participantes. 

Elas  enriqueceram o calendário da
Intervenção Precoce, e são conduzidas por
profissionais,  e também por familiares de
crianças atendidas.

ATENDIMENTOS MULTIDISCIPLINARES

RODAS DE CONVERSA PARA FAMÍLIAS

RELATO DE IMPACTO - 2024 | INSTITUTO MANO DOWN 20
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INTERVENÇÃO
PRECOCE
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EDUCAÇÃO INCLUSIVA

A Educação Inclusiva atende os educandos com síndrome de Down e
TEA, na faixa etária de 4 a 14 anos, com o objetivo de potencializar
aprendizagem e autonomia de todos. 

Para isso, conta com equipe multidisciplinar composta por profissionais
de pedagogia, psicopedagogia, terapia ocupacional e fonoaudiologia,
com grande experiência na educação especial e inclusiva. 

Os atendimentos são desenvolvidos em duas modalidades baseadas na
faixa etária dos educandos. Acreditamos que um ambiente saudável,
favorável à aprendizagem é aquele que oferece apoio, ludicidade, que
permite o desenvolvimento da independência e autonomia
proporcionando à criança consciência de suas possibilidades.

Atendimento
educacional

especializado
multidisciplinar 
semanal, para

educandos de 04 a 14
anos 

Acolhimento e
orientação às famílias.
Devolutivas mensais.
Rodas de conversas

Orientação sobre
estimulação dos

educandos em casa

Oficina brincando e
aprendendo, e
atendimento
educacional

especializado
multidisciplinar

semanal

5944
ATENDIMENTOS

06
ESCOLA

515
ATENDIMENTOS

CENTRADO NA FAMÍLIA

240
EDUCANDOS

Reuniões e visitas em
escolas onde nossos
educandos estudam,

com o objetivo de
estreitar o

relacionamento,
desenvolver parceria e
ter mais sinergia para
apoiar o aprendizado

do educando.

150
ORIENTAÇÃO ESCOLAR
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EDUCAÇÃO
INCLUSIVA

O Núcleo de Educação Inclusiva desenvolveu
atividades específicas para crianças, com e
sem deficiência, com idade entre 04 a 08
anos, durante a Colônia de Férias realizada em
janeiro e em julho de 2024. Além dos
educandos, participam da colônia, seus irmãos
e familiares, filhos de membros da equipe
Mano Down e pessoas da comunidade. 

No início de cada semestre o Núcleo de
Educação Inclusiva faz o acolhimento de
novas famílias e realiza o alinhamento da
metodologia com famílias que já fazem parte
do programa. Para isso, são realizadas
reuniões de boas-vindas (coletivas) e
reuniões individuais e entrevistas com os
educandos. 

COLÔNIA DE FÉRIAS

ACOLHIMENTO, REUNIÕES E
ENTREVISTAS COM EDUCANDOS 
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educandos
154

Durante o ano a educação inclusiva participou
do projeto “Leitura para Todos” que visa
estimular a leitura e contação de histórias. 

Além das sessões de contação de histórias,
cada educando ganha um livro para levar para
casa. 

Entre janeiro e dezembro de 2024, o Núcleo
de Educação Inclusiva recebeu a visita de
centenas de alunos de escolas públicas e
particulares, que foram conhecer o
ecossistema da inclusão e inovação social, as
atividades e atendimentos promovidos pelo
Instituto e participaram de atividades
juntamente com os educandos, promovendo
assim a convivência entre crianças e jovens,
com e sem deficiência.

CONTAÇÃO DE HISTÓRIAS

VISITAS DE ESCOLAS PÚBLICAS E
PRIVADAS

EDUCAÇÃO INCLUSIVA
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Investir em artes e esportes pode trazer inúmeros benefícios para a
qualidade de vida das pessoas com deficiência intelectual.

Os benefícios dessas atividades incluem o desenvolvimento físico, com
melhorias na coordenação motora, força, resistência e flexibilidade; o
bem-estar emocional, com redução do estresse, aumento da autoestima
e melhoria do humor; a socialização, oferecendo oportunidades para
fazer amigos e desenvolver habilidades sociais; e a inclusão,
promovendo um ambiente onde todos possam participar e se sentir
valorizados. 

As Oficinas de artes e esportes são pensadas para potencializar o
desenvolvimento motor, cognitivo e social de jovens e adultos com
síndrome de Down e outras deficiências intelectuais, tendo como foco a
qualidade de vida e envelhecimento saudável dos participantes. Assim,
cada atividade proposta visa à possibilidade de desenvolver habilidades
e potencialidades. 

OFICINAS E VIVÊNCIAS
DE ARTES E ESPORTES

+60 +30
EDUCANDOS

CRIANÇAS, JOVENS
E ADULTOS

RELATÓRIOS
INDIVIDUAIS
ENTREGUES 

 ATIVIDADES
EXTRAS INTERNAS

E  EXTERNAS

 FAMÍLIAS
ATENDIDAS

NAS OFICINAS

281+77 180
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OFICINAS PARA AS FAMÍLIAS

Em 2024 as oficinas para as famílias completaram 1 ano. Estas oficinas ocorrem 3 vezes por
semana e são oferecidas para mães, avós, tias e responsáveis pelos educandos. Dentre as
atividades propostas estão: zumba, teatro terapia, rodas de conversa com profissionais e
rodas de conversa com nutricionistas.

As oficinas para famílias proporcionam a manutenção da saúde física e mental, através da
progressão dos exercícios realizados, e da socialização proporcionada entre os participantes.

Há uma prevalência da participação feminina nessas oficinas, o que muitas vezes está
associado ao fato de que na maioria das vezes são as mulheres as principais responsáveis
pelo acompanhamento dos educandos em suas rotinas de atividades e atendimentos.  

Cada educando que participa de
algum processo de Artes e
Esportes recebe um relatório
detalhado, que documenta seu
progresso, desempenho e áreas
de melhoria. 

RELATÓRIOS DE
DESENVOLVIMENTO
POTENCIALIZADO 

O relatório de acompanhamento do desenvolvimento potencializado oferece uma visão
abrangente e personalizada do crescimento de cada educando, destacando suas conquistas e
identificando oportunidades para um desenvolvimento futuro. Ele inclui uma análise detalhada
de seu desempenho em diversas atividades, feedback de instrutores e conselheiros, bem como
recomendações específicas para apoiar seu contínuo progresso. 

OFICINAS E VIVÊNCIAS
DE ARTES E ESPORTES
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OFICINAS E VIVÊNCIAS DE ARTES E ESPORTES

VISITA AO METRÔ DE BH ACADEMIA INCLUSIVA

COZINHA EXPERIMENTAL DIA DOS NAMORADOS

APRESENTAÇÃO PUC MINAS JOGO BASQUESTE MTC
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OFICINA DE FUTEBOL MOSTRA DE DESENVOLVIMENTO

FESTIVAL PARALÍMPICO

MOSTRA DE DESENVOLVIMENTO MOSTRA DE DESENVOLVIMENTO

MOSTRA DE DESENVOLVIMENTO

OFICINAS E VIVÊNCIAS DE ARTES E ESPORTES
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OFICINAS E VIVÊNCIAS DE ARTES E ESPORTES
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O INCLUO tem o propósito de promover a capacitação, a empregabilidade 
e o estímulo ao empreendedorismo de pessoas com T21 e outras deficiências
intelectuais. 

No INCLUO, o destaque é o Talento Apoiado, que  promove a inclusão de jovens e
adultos (com mais de 18 anos) no mercado de trabalho. Entre janeiro a dezembro de
2024 foram realizadas 12 inclusões de pessoas com deficiência intelectual e/ou
síndrome de Down no mercado de trabalho em empresas, a maior parte delas em
regimes de contratação CLT. 

Neste período 78 educandos participaram de capacitações - letramento em português,
matemática e inglês, e informática; e os educandos foram contratados para prestar
serviços em 47 eventos. Além disso, 25 famílias estão fazendo parte do nosso HUB,
contando com todo o suporte e divulgação para venda de seus produtos em nosso
shopping da inclusão.

INCLUO
Inclusão no mercado de trabalho, capacitações,
estímulo ao empreendedorismo, autonomia e geração de
renda.

30

25 236
INCLUSÕES NO
MERCADO DE

TRABALHO

EDUCANDOS 
CAPACITADOS

FAMÍLIAS
EMPREENDEDORAS

TOTAL DE
EDUCANDOS

ATENDIDOS PELO
INCLUO

12 78
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AUTODEFENSORIA

A Roda de Autodefensoria visa oportunizar os espaços para que as pessoas com
deficiência possam ser protagonistas da própria história, reconhecendo seus direitos de
ser, estar e experimentar. O falar vai além de palavras faladas, visto que está ligado ao
ato de se fazer ser entendido, as pessoas com deficiência precisam ser apresentadas a
papéis reais e convidadas a fazer parte. Para o futuro o principal objetivo é de fato
incluir e não só falar sobre a inclusão, respeitar os direitos, mas também orientar sobre
os deveres, construir um espaço de rede a fim de fortificar tanto a representatividade,
quanto a individualidade de cada sujeito, incentivando-os a serem ativos dentro do
processo de escolha, do ponto A ao B. Ao oferecer espaços onde as pessoas com
deficiência podem ser protagonistas de suas próprias histórias, reconhecendo seus
direitos e contribuindo ativamente para o processo de inclusão, estamos construindo
um futuro onde a diversidade é celebrada e respeitada em todas as suas formas.
Através do diálogo, da reflexão e da ação coletiva, podemos fortalecer não apenas a
representatividade, mas também a individualidade de cada indivíduo, incentivando a
participação ativa e consciente em todos os aspectos da vida. A Roda de
Autodefensoria não é apenas um espaço de encontro, mas sim um catalisador de
mudanças, onde as vozes das pessoas com deficiência são ouvidas, valorizadas e
empoderadas para criar um futuro mais inclusivo para todos.

Toda turma que foi
no evento na capital.

No primeiro semestre de 2024, um
representante da equipe MD) e os
educandos Bernardo e Helga foram
para Brasília no CAPES pelo
Ministério da Educação. Eles
representaram o Instituto Mano
Down e os Autodefensores
Nacionais da síndrome de Down. 
Foi uma experiência única,
oportunizando que Helga e
Bernardo falassem por eles mesmos
em um espaço que discutia os
direitos das pessoas
com deficiência!

Helga, Thammy, Bernardo
no evento em Brasília. 

31

+

INCLUO
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DEPOIMENTOS - TALENTO APOIADO

Depoimento da educanda

Depoimento do profissional de apoio 

Eu sou a Gabriela Fonseca minha experiência é de
trabalhar no Tribunal de Justiça, está sendo ótimo, lá
as pessoas acreditam em mim, eu consigo realizar
todas as tarefas que me pedem e estou desenvolvendo
muito, me sinto tão capaz e querida, gosto muito de
todos os meus colegas, tenho mais autonomia e me
sinto muito feliz.

Eu sou o Fabrício coordenador geral da equipe e já está
completando 8 meses desde que o Samuel chegou, ele

está indo muito bem e a interação dele com a equipe de
vigilância e portaria/recepção foi muito boa, ele participa

com a gente de campeonatos de futebol e também de
algumas coisas que fazemos fora do horário de expediente

do serviço, está sempre está com a gente. Samuel se
adaptou muito bem e é um garoto muito inteligente, ele faz

rondas, faz inspeções, verifica as anomalias no prédio,
recebe as pessoas na portaria e ele é muito querido pelos

servidores, estamos felizes de ter o Samuel aqui.

+
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Depoimento da família
Eu sou Nadia mãe de um filho com deficiência intelectual. Ele se
chama Vinicius e tem 28 anos, ele sempre teve o sonho de ser
independente, trabalhar, estudar afinal de contas é o que todos
querem.

Depoimento do educando
Meu nome é Vinícius faço parte do projeto
Talento Apoiado do Mano Down. Ele me
proporciona trabalhar no lugar tranquilo que
não preciso carega peso, tenho apoio do
Instituto que me orientam e apoiando Estou
muito feliz e me sinto respeitado e agradecido!

Realmente o Programa Talento Apoiado do Instituto é muito
importante e cuidadoso e deveria ser assim em todas as empresas
Estou muito feliz por meu filho esta sendo tratado com o carinho e
respeito que todos merecem Gratidão Mano Down.

Ele conseguiu se formar na Escola Pública no Projeto EJA para pessoas
com deficiência. Começamos a buscar uma oportunidade de trabalho e
nos deparamos com dura realidade da contratação por lei. E assim
sendo não respeitam as limitações, físicas e intelectuais dos empregados
e confesso que estava desiludida, preocupada até que fomos acolhidos
pelo Instituto Mano Down, Vinicius foi inserido no Programa de Talento
Apoiado e quando surgiu a vaga ,primeiramente entraram em contato
comigo, me explicaram as funções que ele iria desenvolver e o mais
importante e fundamental me orientaram sobre o acompanhamento
semanal de suas atividades, de como está sendo o desenvolvimento e
desempenho dele e mais especial me enviam um relatório sobre todos os
itens avaliados!
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DEPOIMENTOS - TALENTO APOIADO
INCLUO
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O Instituto possui iniciativas deO Instituto possui iniciativas de
advocacy para propor eadvocacy para propor e

influenciar políticas públicas queinfluenciar políticas públicas que
promovam cidadania, autonomia,promovam cidadania, autonomia,

inclusão e respeito aos direitosinclusão e respeito aos direitos
de pessoas com deficiênciade pessoas com deficiência

intelectualintelectual..
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ADVOCACY
AVANÇOS EM MINAS GERAIS 

Em 2024 o Instituto Mano Down manteve a participação
ativa em busca de políticas públicas para as pessoas com
síndrome de Down e outras deficiências intelectuais.

1 Cadeira na FBASD - Participação ativa nas campanhas e ações
da Federação Brasileira das Associações de Síndrome de Down
(FBASD) - PLANO ADVOCACY

2 Participações como convidado para compor mesa na Comissão
dos Direitos da Pessoa com Deficiência da ALMG

Aprovação do projeto passeio inclusivo para o poder público,
que propõe que percurso da Rua Urucuia até a Rua Sapucaí
tenha os principais recursos de acessibilidade para todos

1 Participação (como ouvinte) na Comissão da Pessoa com
Deficiência, no dia da aprovação em 2º turno do PL 631/2023
que institui a política estadual de orientação sobre a síndrome
de Down

1 Cadeira no Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com
Deficiência - CMDPD/BH

1 Cadeira no Conselho Estadual de Defesa dos Direitos da
Pessoa com Deficiência (Conped) de Minas Gerais (MG)
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ADVOCACY
AVANÇOS EM MINAS GERAIS 

Participação de educandos e representantes da equipe Mano Down,
como ouvintes, na Comissão de Defesa dos Direitos das Pessoas
com Deficiência no dia da votação, em segundo turno, do Projeto de
Lei 631/2023 que institui a política estadual de orientação sobre a
síndrome de Down.

O projeto foi aprovado e a Lei sancionada pelo Governador de Minas
Gerais. 
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As obras da Calçada Inclusiva foram iniciadas no segundo semestre de 2024. O
projeto 'Caminhos da Inclusão' foi idealizado pelo Instituto Mano Down e está
sendo viabilizado por meio de emenda parlamentar e um termo de fomento com a
prefeitura de Belo Horizonte.

O projeto contempla a ampliação dos passeios e a retirada de obstáculos físicos e
arquitetônicos, na Rua Urucuia, bairro Floresta, Belo Horizonte.  garantindo mais
autonomia e inclusão social!

O objetivo é ampliar o passeio (calçada) e implementar recursos de acessibilidade
para promover mais a inclusão social, autonomia, garantia de direitos de pessoas
idosas,  pessoas com deficiência ou mobilidade reduzida.

A calçada ideal é aquela que garante o caminhar livre, seguro e confortável a todos
os cidadãos. As calçadas com acessibilidade são fundamentais para que esse
deslocamento seja feito de forma segura, garantindo o direito de circulação.

O passeio mais acessível é um projeto para a cidade. A relação da causa da
inclusão é com a cidade, com a sociedade, com o mundo. Por isso, o projeto pensa
na acessibilidade e na inclusão de uma forma ampla, para todo o ecossistema,
garantindo um direito fundamental dos cidadãos.

Antes de ser iniciada, a proposta foi apresentada para a Comissão Permanente de
Acessibilidade de Belo Horizonte, BHTrans, Conselho Municipal da Pessoa com
Deficiência e para diversos representantes do poder público. 

ADVOCACY
CALÇADA INCLUSIVA
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O Mano Down tem o compromissoO Mano Down tem o compromisso
de manter uma comunicaçãode manter uma comunicação

assertiva com todas as partesassertiva com todas as partes
interessadas. O nosso foco é dinteressadas. O nosso foco é darar

"vez e voz" para a causa da inclusão"vez e voz" para a causa da inclusão
e para os nossos educandos,e para os nossos educandos,

destacando as suas capacidades edestacando as suas capacidades e
potencialidades, quebrando mitos epotencialidades, quebrando mitos e

preconceitos.preconceitos.
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VISIBILIDADE
IMPRENSA

Uma das formas de ampliar a visibilidade do Instituto
Mano Down, divulgando a causa da inclusão, os
programas e atividades voltados para o
desenvolvimento potencializado, é através da
publicação espontânea em veículos da imprensa -
rádio, TV, jornais, portais, entre outros.

Em 2024, trabalhamos para manter o relacionamento
com a imprensa local e especializada, e ampliar a
nossa divulgação através de parceiros estratégicos -
empresas parceiras, empresas participantes do
programa Talento Apoiado e influenciadores digitais 

A plataforma Comunique-se foi usada para verificação
de mailing de jornalistas de todo o Brasil, disparo de
e-mails, follow-up e clipping (levantamento de
publicações e valor potencial de cada uma delas).
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709 247
MILHÕES

EQUIVALÊNCIA
PUBLICITÁRIA

PUBLICAÇÕES
IMPRENSA

JAN A JUNHO

PUBLICAÇÕES
IMPRENSA
JUN A DEZ

21,5
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Publicações espontâneas com
menções diretas e inidiretas ao
Mano Down entre janeiro e
dezembro de 2024 

Ganho* em R$ de
visibillidade, equivalente
ao custo de
publieditorial 
*Plataforma Comunique-se 360 



COMUNICAÇÃO
COMUNICAÇÃO COM AS FAMÍLIAS

Com o objetivo de compartilhar os propósitos do Instituto Mano Down, o que
motiva os programas de desenvolvimento, autonomia e inclusão de pessoas com
deficiência, além de orientar sobre a Jornada de Desenvolvimento e a
metodologia, foram desenvolvidos vários vídeos orientativos para todas as
partes interessadas.

Em 2024 foram realizadas várias edições do
PodCast “Voz e Vez” trazendo temas
relevantes para as famílias e para as demais
partes interessadas. 

PODCAST - VOZ E VEZ
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https://youtu.be/vOEPzPGcdEw?si=c0l6xze61FT8Cw6E
https://youtu.be/bttYN630UPk?si=x_TwDoRmkYfxAkFI


VISIBILIDADE

Mudando a Forma de Falar é um documentário que  conta
um pouco da história do educando incluído no mercado de

trabalho, na visão dele mesmo, da empresa e da sua
família. O projeto mostra a importância da inclusão de

pessoas com deficiência no mercado de trabalho,
quebrando barreiras sociais e promovendo um mundo

cada vez humano e inclusivo! Confira o primeiro episódio!

"Intervenção Precoce: Desenvolvimento e Autonomia" conta
sobre processo de desenvolvimento dos educandos atendidos

pelo Programa de Intervenção Precoce do  Mano Down,
trazendo depoimentos das famílias e dos profissionais
envolvidos nos atendimentos terapêuticos. No primeiro
episódio, apresentamos o Túlio, que tem sua jornada de

desenvolvimento narrada por sua mãe e por suas terapeutas.
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O Informativo semanal é publicado 1 vez por semana e traz
os principais indicadores e resultados alcançados pelo

Instituto no período. Ele está disponível nas redes sociais
do Instituto e também é compartilhado nos grupos de

whatsapp das famílias que fazem parte do Instituto
(intervenção precoce, educação inclusiva, oficinas,
vivências, talento apoiado/incluo e geral - Confira

COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE
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https://www.instagram.com/reel/CromdZOAMIn/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MTI1ZDU5ODQ3Yw%3D%3D
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PRESENÇA DIGITAL  - REDES
Alinhada à estratégia do Mano Down, trabalhamos para aumentar a
presença digital do Instituto e da causa da inclusão, considerando para
isso alcance e interações nas redes sociais, site e captação de leads.  
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PRESENÇA DIGITAL - SITE  
Em 2024, o site do Instituto Mano Down recebeu 84.121 acessos, 258 mil
visualizações e 717.193 mil interações (eventos - interações específicas no
seu site ou app, como carregamentos de página ou cliques em links). A
origem do tráfego do site é diversificada, como mostra o gráfico abaixo:

 SEO (ORGÂNICO) A empresa Webpeak está
desenvolvendo projeto para melhorar o posicionamento
orgânico (não pago) do site do MD no Google. No projeto
estão sendo realizadas otimização Interna, correção de
problemas internos, Web Analytics  e análise de Rank . 

Através do projeto de parcerias estamos desenvolvendo projetos para melhorar
o nosso site:

Orgânico
53.2%

Google Grants
22.2%

Redes Sociais
16.6%

Outros
4.2%
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VISIBILIDADE - MÊS DA T21

1ª CORRIDA E 12ª CAMINHADA MANO DOWN 

A 1ª Corrida Mano Down e a 12ª Caminhada pela inclusão aconteceu no dia 03
de março de 2024, na Praça da Assembleia Legislativa de Minas Gerais, em
Belo Horizonte, na abertura do mês da síndrome de Down.

O evento reuniu mais de 3 mil pessoas e contou com corrida de 10km, corrida
de 5km, caminhada de 3km, caminhada Kids e, Caminhada pela inclusão contra
o capacitismo, além de várias atrações culturais e esportivas.

O evento ainda contou com ESPAÇO CIDADANIA, com participação da
Defensoria Pública, shows do Dudu do Cavaco e do Bloco Bora Pro Nóbis, e a
participação dos mascotes do Cruzeiro, Atlético MG e América.
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13º SIMPÓSIO INTERNACIONAL DA T21

Considerado o maior e mais importante evento sobre síndrome de Down (T21),
o 13º Simpósio Internacional de T21 aconteceu pela primeira vez em Belo
Horizonte, entre os dias 21 a 23 de março, no auditório do Hospital MaterDei. 

Idealizado pelo CEPEC-SP, o Simpósio contou com organização técnica do
Instituto Mano Down e apoio da Federação Brasileira das Associações de
síndrome de Down.

Foram mais de 500 participantes presenciais e online, e  mais de 15
palestrantes internacionais e nacionais, com destaque para grandes nomes da
área da T21: Dr. Zan Mustacchi (CEPEC – SP), Fátima Mineto (UFPR), Dr. Vitor
Franco (Universidade Évora/Portugal), Dra. Elisabete Carrara (Fonoaudiologia
e Neurociências), Lídia Lopes (Psicóloga Especialista em T21), entre outros..

A abertura do simpósio contou com o show Mano Convida com Dudu do Cavaco
e a cantora Roberta Sá.

VISIBILIDADE - MÊS DA T21
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Com o Objetivo de fortalecer aCom o Objetivo de fortalecer a
imagem institutucional e agregarimagem institutucional e agregar

parceiros para a causa daparceiros para a causa da
inclusão, o Instituto Mano Downinclusão, o Instituto Mano Down

busca ampliar e reforçar vínculosbusca ampliar e reforçar vínculos
com empresas e outrascom empresas e outras

instituições sociais.instituições sociais.  
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RELACIONAMENTO
RELACIONAMENTO COM EMPRESAS E INSTITUIÇÕES

Buscando fortalecer a imagem institucional e dar visibilidade para a causa da
inclusão, o Instituto promove visitas e experiências imersivas de empresas,
instituições e o poder público, no ecossistema da inclusão e inovação social. O
relacionamento com as partes interessadas também é importante para diversificar
a captação de recursos, criando oportunidades através de projetos incentivados,
prestação de serviços e doadores de alto valor.
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PARCERIA COM OUTRAS
INSTITUIÇÕES

PARCERIA AMR

Em parceria com a AMR – Associação
Mineira de Reabilitação, o Instituto Mano
Down realizou o Rolê da Inclusão – Edição
Piquenique.

O evento foi realizado no dia 19 de julho, no
Parque das Mangabeiras e contou com a
participação de educandos do Mano Down e
assistidos da AMR. O evento contou com
atividades musicais, brincadeiras, atividades
pedagógicas e muita interação entre os
participantes.

PARCERIA INSTITUTO GALO

Promovido pelo Instituto Galo, em parceria
com o Instituto Mano Down, o Festival da
Inclusão aconteceu no dia 27 de agosto, na
Arena MRV, em Belo Horizonte. O evento
terá apresentações musicais de integrantes
de 30 Apaes, incluindo a do município.
Além de se divertirem em uma tarde
musical e terem a oportunidade de
conhecer o estádio, os participantes
ganharão uma camisa do Atlético-MG. 
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PARCERIA COM OUTRAS
INSTITUIÇÕES

PARCERIA CIRCUITO ESPORTIVO II

A Cidade dos Meninos São Vicente de Paulo, do Sistema Divina Providência,
recebeu a terceira etapa do II do Circuito Esportivo Mano Down – Rede de
Inclusão. O evento aconteceu no dia 23 de agosto, de 13h às 17h, na Cidade
dos Meninos – R. Ari Teixeira da Costa, 1500 – Savassi, Ribeirão das Neves –
MG.

Iniciado em 2023, o Circuito Esportivo é promovido pelo Instituto Mano
Down e tem o propósito de percorrer cidades mineiras, levando a causa da
inclusão e promovendo a convivência com a diversidade através dos
esportes. Nesta edição, o Circuito já passou por Contagem, Belo Horizonte
Betim e, além da Cidade dos Meninos,  na região metropolitana de Belo
Horizonte.

Na etapa da Cidade dos Meninos, o evento contou exclusivamente com a
participação de educandos do Instituto Mano Down e os alunos atendidos
pela Cidade dos Meninos São Vicente de Paulo – Sistema Divina Providência.

49RELATO DE IMPACTO - 2024 | INSTITUTO MANO DOWN



Em 2024 o Instituto Mano Down. através do núcleo de Projetos Institucionais e
Inovação, deu continuidade ao projeto de assistente virtual em parceria da empresa
BLIP e sua equipe de voluntários. Através do projeto de inovação, o Instituto Mano
Down implementou o “pix copia e cola”, um complemento ao “pix open finance” para
facilitar a doação pelo chatbot - Maninho. 

A inovação foi apresentada no Festival ABCR, em São Paulo, durante palestra
ministrada pela equipe de PI&I.

PARCERIA PARA
INOVAÇÃO  

Festival ABCR 

Pix Copia e cola
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HOTMART ONE

Em 2024 o Instituto Mano Down continuou a fazer parte do projeto Hotmart
One, da empresa Hotmart.

O objetivo do projeto é conectar criadores de conteúdo a instituições de
impacto social de todo o Brasil. Com o Hotmart One, os criadores de conteúdo
podem doar de 1 a 10% do valor arrecadado em seus cursos e outros
produtos digitais comercializados na plataforma, para 11 instituições
cadastradas. 

Os recursos doados para o Mano Down através do projeto Hotmart One foram
usados para capacitação da equipe,  e no projeto de expansão, a fim de
viabilizar as iniciativas voltadas para o atendimento direto aos educandos. 

PARCERIA PARA
INCLUSÃO 

MOVIMENTO BEM MAIOR

Em 2024 novmente o Instituto Mano Down foi uma das instituições
contempladas pelo Movimento Bem Maior e recebeu apoio para manutenção
do programa de Desenvolvimento Potencializado, para fomentar a inclusão
produtiva e para as obras do projeto Avante +1000 - parte1 - obras de
reforma e adequação do Ginásio Poliesportivo para ampliar a capacidade de
atendimento.  

Durante todo o ano, o Movimento Bem Maior ofereceu ao Instituto suporte
técnico e estratégico, interlocução com outras instituições sociais e
investimento para realização dos projetos, potencializando a formação técnica
de educandos e famílias, a inclusão no mercado de trabalho, atendimentos na
educação inclusiva, a ampliação do número de famílias atendidas, e do
número de atendimentos realizados em toda a jornada de desenvolvimento
potencializado. 
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Com o objetivo de valorizar as iniciativas de responsabilidade social que apoiam
o Mano Down e a inclusão das pessoas com deficiência, o Instituto  criou o Selo
Empresa/Pessoa Amiga do Mano Down. Em 2024 foram contempladas 73
empresas e 73 pessoas.

SELO PESSOA E
EMPRESA AMIGA

73
EMPRESAS

AMIGAS 
MANO DOWN

73
PESSOAS 
AMIGAS

MANO DOWN

5
CATGEGORIAS

DESTQUES DO ANO
AMIGA MANO

DOWN

52RELATO DE IMPACTO - 2024 | INSTITUTO MANO DOWN



SELO PESSOA E EMPRESA
AMIGA

PROPÓSITO

OPORTUNIDADE
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SELO PESSOA E EMPRESA
AMIGA
LEGADO

INCLUSÃO 
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PROJETO DE VOLUNTARIADO
EMPRESARIAL

SELO PESSOA E EMPRESA
AMIGA
INCLUO
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SELO PESSOA E
EMPRESA AMIGA

Alice Casalarde
André Jacques
Camilo Romanha
Lucas Miranda
Luis Porto
Sabrina Zica
Felipe Chalfun
Jeferson Amaral
Paulo Machado
Fátima Mineto
Roberta Mustacchi
Salete Silva
Zan Mustacchi

PE
SS

OA
S 

AM
IG

AS
 

 2
02

4

Alexandre Pedercini
Arlete Ferreira
Bruno Violante
Claúdio Do Mundo
Novo
Cristiane Botelho
Fernanda Altoé
Gildásio Antônio
Rodrigues
Gustavo Gontijo
Gustavo Lapertosa
Hisakazu Yamaguchi
João Biondini
João Victor Santos
Josué Valadão
Leonardo Carvalho
Leonardo Mattos
Lídia Lopes
Luíz Flávio Pentagna
Marcelo Aro
Marco e Adriana
Howertom
Marcos Patrus
Maria Clara Antunes
Maria Do Carmo
Frechiani
Maria Luiza Gonzaga
Maurício Roscoe
Maurício E Sérgio
Guerra
Rafaela Marteleto
Renato Gregório
Ricardo Carvão Levy
Tarcília Romanha
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Angela Dariva
Bruno Carneiro
Bruno Linhares
Daniela Zabeu
Daniel Rodarte
Erika Figueiredo
Gérson Melo
Luísa Camargos
Marco Tulio Lara
Mateus Quintela
Paula França
Taís Michel

Márcia Barbosa
Michele Noronha

FAMÍLIAS EMPREENDEDORAS



SELO PESSOA E
EMPRESA AMIGA

DESTAQUES DO ANO

PARCEIRO DO ANO
Leonardo Mattos

EMBAIXADOR
Gérson Melo 

MADRINHA
Simone Horta 

VOLUNTÁRIAS

Tarcília Romanha 
Maria do Carmo
Frechiani 

DE
ST

AQ
U

ES
 D

O
 A

N
O

20
24

PADRINHOS

Carlos Bernardo Ratton
Cátia Danieli Moreno
Dalila Fagundes Leal
Débora Godoi Patrus
Gustavo Faria
Hung Yi Li
Inês Zatz
James Roberto Raposo
Marciano Seabra De
Godoi
Maria Antonieta
Seabra de Godoi
Rachel Barcelos
Regina Porto
Simone Horta
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FAMÍLIAS ENGAJADAS

Ana Lúcia Amaral
Fernanda Carmona
Letícia Reis
Sônia Regina

des

EMPRESAS DESTAQUES

VALLOUREC, 
CIMCOP
GRUPO SADA 
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SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA

R$ 501.817,00

R$ 1.821.291,43
R$ 1.237.857,12

R$ 2.000.000,00

R$ 3.500.000,00

R$ 5.000.000,00

R$ 7.000.000,00

Em busca da sustentabilidade financeira, em 2024 o Instituto Mano Down
buscou ampliar e diversificar as suas frentes de captação de recursos, seja por
meio das doações diretas, (pessoa física e empresas), doações recorrentes,
campanhas pontuais, editais e projetos incentivados de esporte e cultura -
estadual e federal; e Fundo Municipal da Infância e do Adolescente.

O apoio de pessoas, parceiros e empresas, seja através de expertise,
tecnologias, profissionais e recursos financeiros; é fundamental para que o
Instituto Mano Down possa manter os seus programas e ampliar a sua
infraestrutura e capacidade de atendimento para gerar mais impacto positivo
para a sociedade.

Conheça as nossas frentes de mobilização de recursos:
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FAMÍLIAS

PESSOA FÍSICA

MOBILIZAÇÃO DE
RECURSOS IMD

PESSOA
JURÍDICA

OUTRAS
FRENTES

APADRINHAMENTO

LEGADO 21 SÓCIO

APOIADOR

DOAÇÕES ÚNICAS

IRPF

VOLUNTARIADO

CONTRIBUIÇÕES

DOAÇÕES ÚNICAS

LISTA DE NECESSIDADES

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

INDICAÇÃO DE PARCEIROS

EMENDAS 

FUNDOS PATRIMONIAIS

FNS / SUS

CAPTAÇÕES INTERNACIONAIS

LEIS DE INCENTIVO
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Em 2024 os projetos incentivados - âmbitos federal,
estadual e municipal, nas áreas de cultura, esporte e através
do Fundo da Infância e da Adolescência (FIA);
representaram o maior percentual  de receitas captadas. Os
projetos têm sido essenciais para que o Mano Down pudesse
manter os seus programas e projetos e avançar em outras
frentes de desenvolvimento. Conheça alguns dos nossos
projetos incentivados:

GOLS DE INCLUSÃO

O projeto promove a prática do futebol de salão para jovens com
síndrome de Down e outras deficiências, com o foco em
autonomia, desenvolvimento e inclusão. Através do projeto o
Mano Down está formando times de futebol masculino e feminino.  

ESPORTE PARA TODOS

O projeto promove oficinas esportivas diversas, com o propósito
de proporcionar melhoria da qualidade de vida, desenvolvimento
de habilidades e potencialidades, além do bem-estar físico, mental
e social. 

FIA - PROMOÇÃO DA SAÚDE

O projeto Desenvolvimento Potencializado – Promoção da saúde
por meio da Intervenção Precoce Integrada, promove a saúde e a
qualidade de vida de bebês e crianças com síndrome de Down e
outras deficiências intelectuais por meio de um atendimento
precoce, transversal e integrado.

O projeto prevê a ampliação da capacidade de atendimento e
implementação novas ações nas áreas de intervenção, para que
as pessoas com T21, principalmente aquelas que estão em
situação de vulnerabilidade social, tenham acesso aos
atendimentos que são essenciais para o desenvolvimento.

PROJETOS
INCENTIVADOS
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O Projeto Mano Convida II em 2024 reuniu o músico com T21,
Dudu do Cavaco, e o seus convidados: a cantora Roberta Sá -
referência como intérprete nacional dos mais variados ritmos; e o
cantor Chrigor Lisboa - vocalista e ex integrante do Grupo
Exaltasamba, entre os anos de 1993 e 2002. 

Os shows foram realizados em março - comemoração ao Dia
Interacional da síndrome de Down (21/03); e em setembro -
comemoração do aniversário do Mano Down e Dia de Dia Nacional
de Luta das Pessoas com Deficiência (21/09). 

E contaram com diversos recursos de acessibilidade, tais como:
espaço reservado para pessoas em cadeiras de rodas, assento
para pessoas obesas, intérprete de libras e com o recurso de
audiodescrição para os cegos, pessoas com pouca visão e
deficientes visuais. 

O objetivo do projeto é promover a diversidade a partir da música,
possibilitando ao público uma experiência musical que contribui
com a transformação e justiça social através da cultura e da arte,
incentivando o desenvolvimento e incentivo das pessoas com
síndrome de Down e outras deficiências intelectuais atendidas pelo
Instituto Mano Down.

Assim, além do protagonismo do músico Dudu do Cavaco, os
shows contaram com apresentações do Coral Voz Ativa - formado
por educandos (pessoas com síndrome de Down e outras
deficiências intelectuais atendidas pelo Instituto Mano Down), e do
músico e compositor autista, Henrique Dias.

PROJETOS
INCENTIVADOS

6

MANO CONVIDA
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O Projeto Circuito Esportivo Mano Down em 2024 deu início
à segunda edição. A proposta do projeto é percorrer
cidades mineiras, estimulando a prática de atividades
esportivas e a convivência com a diversidade.

O Circuito Esportivo é um evento recreativo, sem caráter de
competição, para que as pessoas possam se integrar e
conviver de forma saudável, respeitosa e inclusiva. 

A primeira edição do evento teve 5 edições, percorreu 4
cidades mineiras - Nova Lima, Sabará, Santa Bárbara e
Mariana; e mobilizou mais de 4 mil participantes. Já a
segunda edição, iniciada em 2024, está percorrendo a
região metropolitana de Belo Horizonte e já passou por
Contagem, Betim, Ribeirão das Neves (Cidade dos Meninos)
e Belo Horizonte, reunindo milhares de pessoas. 

Através do Circuito os participantes têm a oportunidade de
aproveitar oficinas de zumba, funcional, além de diversas
atrações culturais e infantis, espaço kids e espaço para
saúde e bem-estar. Empreendedores sociais do Instituto
também participam com seus produtos e serviços.

PROJETOS
INCENTIVADOS
CIRCUITO ESPORTIVO

6
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O Mano Down tem como foco a
melhoria contínua de sua
gestão, visando à governança,
bem como a transparência na
relação com todas as suas
partes interessadas.



O Instituto Mano Down acredita que a paixão pela causa da inclusão, aliada à uma
gestão transparente e com foco na eficácia, é a receita para alcançar mais impactos,
transformar positivamente a vida de pessoas com deficiência e seus familiares, e
trazer avanços para a sociedade.

Por isso, o Mano Down tem como foco a melhoria contínua de sua gestão, visando à
governança, bem como a transparência na relação com todas as suas partes
interessadas.

E, para isso, o Instituto conta com 3 Conselhos - Consultivo Estratégico, Fiscal e
Técnico; que atuam de forma voluntária e autônoma e ajudam a organização social
a avançar em seu planejamento estratégico, na prestação de contas, no
atendimento das suas obrigações legais, estatutárias e fiscais, na sustentabilidade
financeira e na melhoria contínua de sua metodologia de Desenvolvimento
Potencializado.  

Além de divulgar informativos semanais, relatórios anuais e outros informativos,
com tudo o que vem acontecendo no Mano Down, são realizadas anualmente
auditorias contábil e fiscal que atestam o compromisso que temos com nossos
parceiros e com a nossa causa.

É dessa forma que o Instituto vem garantindo o avanço de seus programas e
impacto, e conquistando credibilidade como organização da sociedade civil que
preza pela governança, transparência e sustentabilidade. Confira alguns selos e
certificados que o Mano Down conquistou e que atestam o profissionalismo, padrão
de gestão, transparência e boas práticas sociais. 

TRANSPARÊNCIA E
GOVERNANÇA
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Em busca da melhoria constante em sua governança e transparência, usamos
diversos canais de comunicação, para mostrar os resultados de nosso trabalho,
prestar contas e estreitar a comunicação

RELATO DE IMPAECTO ANUAL 

O Relato de Impacto traz os resultados do
trabalho do Mano Down durante o ano anterior. A
proposta é apresentar para a sociedade os
avanços do Programa de Desenvolvimento
Potencializado, os avanços de gestão e
governança e as perspectivas de futuro, sempre
pensando em ampliar o impacto positivo para a
sociedade.

RELATÓRIOS PRESTAÇÃO DE CONTAS - PROJETOS INCENTIVADOS

Relatórios que apresentam informações
institucionais, de comunicação e técnicas para
prestação de contas dos projetos incentivados. Os
relatórios são apresentados para empresas
incentivadoras e governo. 

DASHBOARDS PRESTAÇÃO
DE CONTAS - EMPRESAS E
PARCEIROS 

Painel de informações rápidas com indicadores e
métricas importantes para prestação de contas
de projetos institucionais e/ou incentivados para
empresas incentivadoras e apoiadores (PF).

TRANSPARÊNCIA
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COMPOSIÇÃO
ESTRATÉGICA 2024

Leonardo Gontijo
Diretor Presidente

CONSELHO CONSULTIVO E ESTRATÉGICO

Alice Gonzaga
Carsalade

André Jacques
Luciano Uchôa

Costa

Camilo Romanha Lucas Miranda Luis Fernando
Porto

 Sabrina Zica

Felipe Chalfun Jefferson Amaral Paulo Machado

CONSELHO 
FISCAL

CONSELHO 
TÉCNICO 23/25

Dr. Zan
Mustacchi

Dra. Fátima
Minetto

Roberta
Mustacchi

Salete 
Silva
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QUEM FAZ O 
MANO DOWN
Contamos  com equipe multidisciplinar e diversa, formada por colaboradores,
voluntários e parceiros, de diferentes áreas de formação e atuação. Além da
equipe fixa, com mais de 100 profissionais, o Mano Down possui um programa
de voluntariados e extensionistas, que busca agregar estudantes e
profissioanais que estejam interessados e dispostos a contribuir com os
projetos, atividades e para a estratégia do Instituto. 

Conheça um pouco do perfil da nossa equipe

TEM ALGUMA DEFICIÊNCIAGÊNERO QUE SE IDENTIFICA

IDADE ESCOLARIDADE
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Canal de Ouvidoria é um espaço para que todos os públicos do Instituto Mano Down
possam se manifestar: propor melhorias, fazer sugestões e críticas construtivas ou
deixar elogios.

A participação de todos é muito importante para que possamos ajustar o que for
necessário para melhorar continuamente. 

Vale lembrar que todo o processo é pautado em confidencialidade e credibilidade. 

Isso quer dizer que, caso não queira se expor, há a opção no formulário eletrônico
para que os dados da pessoa não sejam preenchidos. 

OUVIDORIA

52
DEMANDAS
RECEBIDAS

JAN/DEZ

RESOLVIDAS
JAN/ DEZ

44
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NÃO É SOBRE O QUE
FIZEMOS.  É SOBRE O
QUE AINDA VAMOS
FAZER!

69
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Como continuar trocando a exclusãoComo continuar trocando a exclusão
por oportunidades para todos!por oportunidades para todos!

Conheça os objetivos e metas doConheça os objetivos e metas do
Mano Down em 2025 para continuarMano Down em 2025 para continuar

ampliando o nosso impacto para aampliando o nosso impacto para a
sociedade.sociedade.



PLANEJAMENTO 2025
STATUS OBRAS 

Em 2024, entregamos para a sociedade a 1º etapa do projeto Avante +1000,
com a inauguração do novo Ginásio Poliesportivo e cultural. 

Agora, a meta para 2025 é a 2ª etapa, que prevê a expansão da infraestrutura
física, ampliação das atividades do Mano Down e da capacidade de
atendimentos para 1.500 pessoas com síndrome de Down e outras deficiências
intelectuais, diretamente. 

A 2ª etapa do projeto contempla a criação de um novo parque sensorial para
intervenção precoce, espaço para aulas de música, salas de atendimento
multidisciplinares. 

Mais possibilidades e oportunidades para desenvolvimento, autonomia e
inclusão para nossos bebês e crianças.
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AVANTE +1000 - PARTE 2
A jornada por um mundo mais humano, justo e inclusivo não para! E a nova meta do
Instituto Mano Down é o projeto Avante +1000 - Parte 2, que tem a proposta de expansão
da infraestrutura física, ampliação das atividades do Mano Down e da capacidade de
atendimento, chegando a 1,5 mil famílias impactadas diretamente em 2025.

E você está convidado a ser um agente de mudanças e vir conosco nessa jornada inclusiva!

PARQUE SENSORIAL E ESPAÇOS DE ATENDIMENTO

A ampliação contempla a criação de um novo parque sensorial para ampliação das terapias e
dos atendimentos de intervenção precoce e, também, espaços multifuncionais para
atendimentos socioassistenciais e técnicos. Outra novidade será o estúdio para práticas de
iniciação musical e outras atividades de musicalização.
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O FUTURO COMEÇA
HOJE E VOCÊ PODE
SER UM AGENTE DE
MUDANÇAS!
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