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Trocar a palavra “exclusão” por “OPORTUNIDADE”,
é uma das premissas do Instituto Mano Down,
organização sem fins lucrativos, que promove a
autonomia e inclusão de pessoas com síndrome de
Down e outras deficiências.

O Mano Down surgiu a partir do amor de Leonardo
Gontijo por seu irmão caçula, o Eduardo – também
conhecido como Dudu do Cavaco; músico com
síndrome de Down.

A história começa em 2011, quando Léo publica o
livro “Mano Down – Relatos de um irmão
apaixonado” e, partir daí inicia uma trajetória para
dar visibilidade e criar oportunidades para que as
pessoas com síndrome de Down possam ser
incluídas na sociedade e reconhecidas por suas
capacidades.

O projeto, que inicialmente era voltado para
socialização das pessoas com Down, foi agregando
famílias e crescendo. Em pouco tempo, Léo e Dudu
estavam rodando por todo o Brasil levando a sua
história através de palestras musicadas.

Da formalização legal do Instituto, em 2015, à
reestruturação estratégica, em 2017, o Instituto
vem evoluindo e se transformando, para atuar em
todas as fases de vida das pessoas com deficiência
intelectual e promover o desenvolvimento, a
autonomia e a inclusão.
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A área de eventos tem como foco o planejamento, a estruturação
e organização de eventos que buscam promover a
conscientização, a troca de informações, conhecimentos e
experiências, entre educandos (pessoas com síndrome de Down
e outras deficiências), familiares, profissionais, instituições e
sociedade.
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P E R S P E C T I VA  I M PA C T O
• Impactar 50.000 pessoas sem deficiência 
• Impactar 725 pessoas presencialmente com deficiência intelectual até dez/22.

P E R S P E C T I VA  I M PA C T O
Ter 200 voluntários participantes das atividades até dez 2022 
Engajamento dos voluntários

P E R S P E C T I VA  F I N A N C E I R A
Permuta de serviços

P E R S P E C T I VA  D O  C L I E N T E
Satisfação do educando/ famílias

P E R S P E C T I VA  P R O C E S S O   I N T E R N O
Ampliar em 50% a integração dos profissionais até dez/22

A P R E N D I Z A D O  E  C R E S C I M E N T O
Satisfação da equipe e clima organizacional
• Número de horas de treinamento por colaborador

OBJETIVO 2022
BSC



Parceiro Referência Real Diferença %

TBH 32.170,00 28.691,42 3.478,58 10,8%

Scapole 10.063,40 9.600,00 463,40 4,6%

Copasa 810,00 0,00 810,00 100,0%

Supernosso 4.440,00 0,00 4.440,00 100,0%

Mágico 650,00 450,00 200,00 30,8%

Carrinho de Picole 1.495,00 1.366,00 129,00 8,6%

Pintura 350,00 0,00 350,00 100,0%

Faixa 680,00 230,00 450,00 66,2%

Balão 550,00 500,00 50,00 9,1%

Teatro 1.200,00 600,00 600,00 50,0%

Pipoca 550,00 0,00 550,00 100,0%

Kiwi 0,00 0,00 0,00 #DIV/0!

BL 34.060,00 43.050,00 -8.990,00 -26,4%

TOTAL 87.018,40 84.487,42 2.530,98 2,9%
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APLICAÇÃO PRIMEIRO TRIMESTRE
BSC

P  E  R  S  P  E  C  T  I  VA   F  I  N  A  N  C  E  I  R  A
PERMUTA  DE  SERVIÇOS
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APLICAÇÃO PRIMEIRO TRIMESTRE
BSC

P E R S P E C T I VA  D O  C L I E N T E
Satisfação do educando/ famílias

EDUCANDOS:
100%       

BASEADO  PESQUISA  DO  FORMS

FAMÍLIAS:
 90%



2022 2021

Reuniões de alinhamento semanal Alinhamento mensal

Reuniões Interlocutores com

presidencia



Apresentação dos setores 


Treinamentos eventos 
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APLICAÇÃO PRIMEIRO TRIMESTRE
BSC

P E R S P E C T I VA  P R O C E S S O   I N T E R N O
Ampliar em 50% a integração dos profissionais até dez/22

CRESCIMENTO  NA  INTEGRAÇÃO  DAS
ÁREAS   EM  400% 



Evento Satisfação

Teste do café 70%

Bloquinho 90%

0 50 9

APLICAÇÃO PRIMEIRO TRIMESTRE
BSC

A P R E N D I Z A D O  E  C R E S C I M E N T O
Satisfação da equipe e clima organizacional

BASEADO   PESQUISA  FORMS  

**CLIMA  ORGANIZACIONAL  NÃO  MEDIDO



Treinamentos Número de
pessoas

Horas Total

Abertura
Ecossistema

30 01:15 37,5 h

Sala 6D 15 10:00 150h

Treinamento Livia
Horta

25 04:00 100h
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APLICAÇÃO PRIMEIRO TRIMESTRE
BSC

A P R E N D I Z A D O  E  C R E S C I M E N T O
 Número de horas de treinamento por colaborador

50 



60
x

2500 hrs

287,5 hrs 
11,5%
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P E R S P E C T I VA  I M PA C T O
• Impactar 50.000 pessoas sem deficiência 

OBJETIVO 2022
BSC

ABERTURA:  944  INSCRITOS  

302  EDUCANDOS  

         PESSOAS  SEM  DEFICIÊNCIA  

IMPACTO  DIRETO  

IMPACTO  INDIRETO  

5 7 . 5 8 8  
 REDES

6 4 2
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P E R S P E C T I VA  I M PA C T O
• Impactar 725 pessoas presencialmente com deficiência intelectual até dez/22.

OBJETIVO 2022
BSC
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P E R S P E C T I VA  I M PA C T O
Ter 200 voluntários participantes das atividades até dez 2022 
Engajamento dos voluntários

OBJETIVO 2022
BSC
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EVENTOS REALIZADOS

JANEJANEJANE
IROIROIRO

TREINAMENTO SALA 6D 

MUDANÇA 

ENTREGA DA OBRA 

TOTAL:TOTAL:TOTAL:
343434   

HORASHORASHORAS      
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EVENTOS REALIZADOS

FEVEFEVEFEVE
REIROREIROREIRO

APRESENTAÇÃO DAS ÁREAS 

TESTE DO CAFÉ 

BLOQUINHO DA INCLUSÃO 

TOTAL:TOTAL:TOTAL:
111111   

HORASHORASHORAS      
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EVENTOS REALIZADOS

MARMARMAR
ÇOÇOÇO

LIVE DE CARNAVAL
BLITZ ECOSSISTEMA 
CASAMENTO
INAUGURAÇÃO DA QUADRA
DIA T21
SIMPÓSIO
ABERTURA ECOSSISTEMA 
CAMINHADA 
BLITZ MOBILIZAÇÃO

TOTAL:TOTAL:TOTAL:
292929

HORASHORASHORAS      




 REALIZADO ESPERADO

JAN - -

FEV 100,00 -

MAR 8.000,00 40.000,00
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RESULTADOS 1º TRIMESTRE

ARRECADAÇÕES 



3 4 5 6 9 10

12

3 4 5 621 9870

3 4 5 6 9 10
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RESULTADOS 1º TRIMESTRE
SATISFAÇÃO PARTICIPANTES

3 4 5 621 9 1087

21 1187

10

11 12

TESTE DO CAFÉ 

BLOQUINHO DA INCLUSÃO

ABERTURA 

CAMINHADA

3 4 5 621 9 1087

3 4 5 621 9 1087

3 4 5 621 9 1087

21 87
REUNIÕES/ TREINAMENTOS 

3 4 5 621 9 1087
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RESULTADOS 1º TRIMESTRE

ALCANCE EVENTOS REDES SOCIAIS 

57.588
VISUALIZAÇÕES 



www.manodown.com.br






FRANCIELE VIANA ANTÔNIO 



MÁRCIA BATISTA OLIVEIRA 

@institutomanodown

fran.eventos@manodown.com.br

Contato

Eventos
 Rua Urucuia, 62 - Floresta / BH

(31) 3371-3739

eventos@manodown.com.br


